STAND UTILAUTO

Comércio de Automéveis desde 1990

TERMOS E CONDICOES GERAIS DE UTILIZACAO

Website e Servicos Digitais

Ultima atualizacdo: 15 de Marco de 2026

ARTIGO 1.° - IDENTIFICACAO DA EMPRESA

Os presentes Termos e Condigoes regulam a relacdo entre o utilizador e a entidade comercial Stand UtilAuto, com

sede e estabelecimento comercial na P6voa de Varzim, Portugal.

O Stand UtilAuto é uma empresa dedicada ao comércio de automoéveis usados e seminovos, operando no mercado

nacional ha 35 anos, pautando-se por critérios de rigor, transparéncia e qualidade.
Dados de Contacto:

= Website: www.standutilauto.com
= Localizacdo: Pévoa de Varzim, Portugal

= E-mail Geral: geral@standutilauto.com

ARTIGO 2.° - OBJETO E AMBITO DE APLICACAO

1. Os presentes Termos e Condigdes aplicam-se a todos os visitantes e utilizadores do website www.standutilauto.com,

bem como a quaisquer transagoes comerciais ou interagdes digitais iniciadas através do mesmo.

2. A navegacao no website e a utilizacdo dos servicos nele disponibilizados implicam a aceitacdo plena e sem reservas

dos presentes Termos e Condicdes.

3. Recomenda-se a leitura atenta deste documento antes de iniciar qualquer processo de compra, reserva ou visita.

ARTIGO 3.° - INFORMACOES SOBRE OS VEICULOS



1. O Stand UtilAuto envida todos os esforcos para garantir que as informacdes apresentadas no website (incluindo

fotografias, descri¢Ges, caracteristicas técnicas e equipamentos) sejam rigorosas e atuais.

2. As especificacdes técnicas divulgadas baseiam-se nos dados fornecidos pelos fabricantes e nas inspecdes realizadas

as viaturas. Contudo, estas informacdes tém carater meramente indicativo e nao dispensam a confirmacao presencial.

3. As fotografias apresentadas podem, em casos excepcionais, ndo corresponder exatamente a versao ou configuragao

especifica do veiculo em stock, servindo apenas como referéncia visual.

ARTIGO 4.° - ERROS E OMISSOES TIPOGRAFICAS E INFORMATICAS

1. Devido a utilizacao de sistemas automatizados de importacdo e publicacao de aniincios em diversas
plataformas digitais, podem ocorrer erros involuntarios e nao intencionais na introducdao de dados
técnicos (nomeadamente: poténcia em CV, cilindrada, versao de equipamento, quilometragem exata ou

consumos).

2. O Stand UtilAuto alerta expressamente que qualquer erro tipografico ou informatico (ex: viatura de
90CV anunciada por lapso como tendo 110CV) nao vincula contratualmente a empresa, sendo

considerado um erro manifesto nos termos da lei.

3. E responsabilidade do Cliente confirmar todos os dados técnicos e caracteristicas da viatura
presencialmente, através da consulta do Documento Unico Automével (DUA) e da documentacéo oficial

do fabricante, que prevalecem sempre sobre qualquer informacao constante no site ou redes sociais.

4. O Stand UtilAuto reserva-se o direito de cancelar ou recusar qualquer negocio que tenha por base um
preco manifestamente incorreto resultante de erro de digitacdao ou informatico (ex: preco anormalmente

baixo e desproporcional ao valor de mercado).

5. A empresa compromete-se a corrigir quaisquer erros ou omissoées assim que os mesmos sejam

identificados ou reportados.

ARTIGO 5.° - PRECOS E CONDICOES DE VENDA

1. Os precos de venda indicados no website estdo expressos em Euros (€) e incluem I'VA a taxa legal em vigor, quando

aplicavel, salvo indicacdo expressa em contrario.

2. Os precos apresentados sdo validos salvo erro tipografico, informatico ou ruptura de stock. O Stand UtilAuto

reserva-se o direito de alterar os precos a qualquer momento sem aviso prévio.

3. As simulagdes de financiamento apresentadas sdo meramente indicativas e estdo sujeitas a analise e aprovacdo por
parte das instituicdes financeiras parceiras. A taxa e o valor final da mensalidade podem variar consoante o perfil do

cliente e as condicoes de mercado.



4. As condigoes de pagamento definitivas devem ser acordadas presencialmente nas instalagdes do Stand UtilAuto.

ARTIGO 6.° - GARANTIAS LEGAIS

1. Em conformidade com o Decreto-Lei n.° 84/2021, de 18 de outubro, todos os veiculos usados comercializados pelo
Stand UtilAuto a consumidores finais beneficiam de um prazo de garantia de 18 meses, por mutuo acordo, cobrindo

desconformidades existentes a data da entrega do bem.

2. A garantia cobre avarias mecanicas e elétricas que ndo resultem do desgaste normal decorrente da utilizacao da

viatura, nem de ma utilizacdo ou negligéncia por parte do condutor.

3. O Cliente pode optar, mediante acordo e eventual ajuste de preco, por extensdes de garantia ou coberturas

adicionais, cujas condic¢oes especificas constardo de documento préprio entregue no ato da venda.

4. Os direitos do consumidor sdo integralmente respeitados e assegurados nos termos da legislacdo portuguesa em

vigor.

ARTIGO 7.° - RESERVA DE VIATURAS

1. O Cliente podera efetuar a reserva de uma viatura mediante o pagamento de um sinal, cujo valor sera acordado entre

as partes.
2. A reserva garante que a viatura fica indisponivel para venda a terceiros durante o periodo estipulado.

3. Em caso de desisténcia da compra por parte do Cliente, aplicam-se as condi¢coes de retencao ou devolucdo do sinal

acordadas no momento da reserva e conforme a legislacdo aplicavel.

ARTIGO 8.° - LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

1. O Stand UtilAuto ndo podera ser responsabilizado por danos, prejuizos ou perdas resultantes de:

Utilizacdo indevida ou impossibilidade de utilizacdo do website;

Falhas técnicas, interrupgoes, virus informaticos ou quebras de seguranca na rede;

Decisdes de compra tomadas exclusivamente com base em informacdes online que contenham erros tipograficos

(conforme Artigo 4.°).

2. A responsabilidade do Stand UtilAuto limita-se aos casos de dolo ou culpa grave comprovada.

ARTIGO 9.° - PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os contetidos presentes no website, incluindo textos, imagens, fotografias de viaturas, logétipos, videos e design
grafico, sdo propriedade exclusiva do Stand UtilAuto ou de terceiros que autorizaram a sua utilizacio. E
expressamente proibida a coOpia, reproducao, alteracdo ou distribuicdo destes contetidos sem autorizacdo prévia por

escrito.

ARTIGO 10.° - PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (RGPD)



1. O Stand UtilAuto respeita a privacidade dos utilizadores e compromete-se a proteger os seus dados pessoais em

conformidade com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD).

2. Os dados recolhidos (nome, contacto telefénico, e-mail) destinam-se exclusivamente a fins legitimos, tais como a

resposta a pedidos de informagdo, orcamentos, propostas de financiamento e gestdo da relacao contratual.

3. Os titulares dos dados tém o direito de solicitar o acesso, retificacdo, eliminagao, limitagdo ou portabilidade dos seus

dados pessoais a qualquer momento, contactando o Stand UtilAuto através dos canais oficiais.

4. Para mais informagoes, consulte a nossa Politica de Privacidade disponivel no website.

ARTIGO 11.° - LIVRO DE RECLAMACOES

Nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, o Stand UtilAuto dispoe de Livro de Reclamacdes fisico nas suas
instalagdes. O consumidor podera ainda aceder ao Livro de ReclamacgoOes Eletronico através da plataforma oficial

nacional.

ARTIGO 12.° - RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITiGIOS

Em caso de litigio de consumo, o consumidor pode recorrer a uma Entidade de Resolucdo Alternativa de Litigios de

Consumo:

CNIACC - Centro Nacional de Informacao e Arbitragem de Conflitos de Consumo

Website: www.cniacc.pt

Mais informacgdes disponiveis no Portal do Consumidor: www.consumidor.pt

ARTIGO 13.° - LEGISLACAO APLICAVEL E FORO COMPETENTE
1. Aos presentes Termos e CondicOes aplica-se a lei portuguesa.
2. Para a resolucdo de quaisquer litigios emergentes da interpretacdao ou execucao destes Termos e Condigoes, sera

competente o Tribunal da Comarca de Pévoa de Varzim, ou o do domicilio do consumidor, conforme aplicavel por lei

imperativa.

ARTIGO 14.° - ALTERACOES AOS TERMOS E CONDICOES

O Stand UtilAuto reserva-se o direito de, a qualquer momento e sem aviso prévio, atualizar ou rever os presentes
Termos e CondicOes para os adaptar a alteracdes legislativas ou comerciais. A versdo mais recente estara sempre

disponivel para consulta no website, com a data da ultima atualizagdo devidamente identificada.

© 2026 Stand UtilAuto. Todos os direitos reservados.
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Documento redigido em conformidade com a legislacdo portuguesa.
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